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Segnalazione all'AGCM
Pratica commerciale scorretta

DESTINATARIO

Autorita' Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM) Piazza Giuseppe Verdi, 6/A — 00198 Roma
protocollo.agcm@pec.agcm.it

DATI DEL SEGNALANTE

Nome e Cognome: _______________________________________________

Indirizzo: _______________________________________________

Email: _______________________________________________

Telefono: _______________________________________________

OGGETTO: Segnalazione ai sensi degli artt. 20-27 del Codice del Consumo

SOGGETTO SEGNALATO

Ragione sociale / Nome: _______________________________________________

Sito web: _______________________________________________

Sede legale (se nota): _______________________________________________

P.IVA (se nota): _______________________________________________

TIPO DI PRATICA COMMERCIALE SCORRETTA

[ ] Pubblicita' ingannevole (art. 21-22 Cod. Consumo)

[ ] Pratica commerciale aggressiva (art. 24-26 Cod. Consumo)

[ ] Vendita di prodotti contraffatti

[ ] Negozio online fraudolento (fakeshop)

[ ] Attivazione contrattuale non richiesta

[ ] Mancata consegna merce dopo pagamento

[ ] Altra condotta scorretta: _______________________________

DESCRIZIONE DEI FATTI

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________
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________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Si chiede all'Autorita' di voler valutare l'avvio di un procedimento istruttorio ai sensi degli artt. 27 e seguenti
del Codice del Consumo, adottando i provvedimenti ritenuti opportuni a tutela dei consumatori.

Allegati: documentazione a supporto (screenshot, ricevute, corrispondenza, etc.)

Data ___________________ FIRMA ___________________


